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Doctora

DORA INES OJEDA RONCANCIO
Asesora Secretaria General
Unidad de atencién al Ciudadano
Ministerio de Educacién Nacional

Atentamente,
USUARIO (A) QUEJA ANONIMA

Ref.. PAS2022ER0001234
RADICADO 2022-ER-023231. 7 DE FEBRERO DE 2022

Teniendo en cuenta la queja andnima de la referencia, Y para responder a ellg,
se efectud visita a la L.E.M. Liceo de la Universidad de Narific, encontrando que la
presencialidad se estd redlizando en su fotalidad, en todos sus Niveles Transicion,
Bdsica Primaria, Secundaria Y Mediq, para constatary veriticar se realizé recorrido
por los diferentes cursos y se observa que la queja no tiene fundamento, toda vez
que se esta prestando el Servicio Educativo en su fotaiidad desde el 31 de enero
del presente afo, fecha establecida para el inicio a clases presenciales y
estipulada en el calendario académico del afio en curso.

Para ello, se tomo evidencias las cuales reposan en los documentos de gestion de
nuesira dependencia.

Se publicard en la pdgina de la Secretaria de Educacién de Pasto, por tratarse de
Una queja anénima para verificaciéon del usuario interesado.

Atentamente,

(—-_\
ATl e O
MARIA MERCEDES ESTUPINAN C.

Jefa Oficina Asesora de Inspeccién y Vigilancia

‘t.i‘
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